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Приложения:

Правила предоставления Заказчиками сведений системе fraht-vagon.ru;

Политика по отношению к нарушителям условий участия в системе fraht-vagon.ru;
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Сторонами настоящего Соглашения (далее - "Соглашение") являются: 

Общество с ограниченной ответственностью "ХоБо", ОГРН1102310003157, ИНН2310146758, юридический адрес: 350000 г. Краснодар, ул.Коммунаров д. 217 а, (далее –электронная торговая площадка  размещенная на интернет сайте http://www.fraht-vagon.ru или система fraht-vagon.ru), с одной стороны, юридическое лицо Российской Федерации от имени которого выступает уполномоченное лицо, именуемое в дальнейшем Заказчик с другой стороны. В соответствии с настоящим Соглашением система fraht-vagon.ru предлагает Заказчику услуги по использованию сайта http://www.fraht-vagon.ru для размещения и получения  информации по возможности осуществления грузовых железнодорожных перевозок и другой информации другими зарегистрированными Заказчикми. Понятия "лот" или "торги", "ставка", "аукцион" используемые в настоящем Соглашении, а также в договоре и его приложениях и в любых других разделах сайта http://www.fraht-vagon.ru исключительно для удобства словоупотребления и ни в коем случае не может пониматься как термин "торги" или "аукцион", "ставка" согласно действующему законодательству Российской Федерации. 

  

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

1.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление возможности Заказчиком, имеющим доступ в Интернет и зарегистрированных на сайте системы fraht-vagon.ru , размещать информацию о намерении предоставить имеющийся груз для перевозки по железной дороге по территории Российской Федерации. А Заказчикам  имеющим в собственности (аренде) подвижной железнодорожный состав предложить его для перевозки соответствующего груза, путем  размещения соответствующей информации на сайте http://www.fraht-vagon.ru;
  

2. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

2.1. С Заказчик не взимается плата за регистрацию. Система fraht-vagon.ru, тем не менее, взимает плату за сделки, заключенные Заказчикми при участии системы fraht-vagon.ru, а также предоставляет ряд дополнительных возмездных услуг; 

2.2. Размер платы за сделки, заключенные Заказчиками при участии системы fraht-vagon.ru, и стоимость дополнительных возмездных услуг, а также порядок их оплаты определяются в Положении об оплате услуг системы fraht-vagon.ru   (далее - "Оплата услуг"); 

  

3. ВСТУПЛЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ В СИЛУ

3.1. Моментом заключения настоящего Соглашения считается момент нажатия Заказчиком кнопки "Продолжить", расположенной в конце Страницы регистрации (по адресу: http://www.fraht-vagon.ru/signup/)сайта http://www.fraht-vagon.ru. Настоящим Заказчик подтверждает свое согласие со всеми условиями настоящего Соглашения и его Приложений; 

3.2. Фактическое использование Заказчиком возможностей сайта http://www.fraht-vagon.ru
 также подтверждает согласие Заказчика с условиями настоящего Соглашения; 

  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Заказчик вправе:

4.1.1. Выставлять лоты с предложениями перевезти имеющийся груз  по железной дороге Российской Федерации, или подавать заявки на участие в торгах на право  перевозки имеющимся подвижным составом, на сайте http://www.fraht-vagon.ru; 

4.1.2.  Согласовывать условия и совершить сделку с другим зарегистрированным  Заказчиком, в случае выигрыша в торгах по лоту; 

4.1.3. Оценивать и комментировать действия других Заказчиков (других зарегистрированных пользователей системы fraht-vagon.ru), путем выставления последним оценки, исходя из опыта своих взаимоотношений с ними при помощи системы отзывов; 
4.1.4. Снять свой лот до окончания торгов в случаях, предусмотренных Правилами проведения торгов системы fraht-vagon.ru (далее - "Правила проведения"); 

4.1.5. Иметь индивидуальный электронный счет (далее - "Лицевой счёт") на сайте http://www.fraht-vagon.ru; 

4.2. Заказчик обязуется:

4.2.1. Соблюдать настоящее Соглашение и его Приложения: Правила проведения торгов системы fraht-vagon.ru,  Политика по отношению к нарушителям условий участия в  системе fraht-vagon.ru, а также Правила предоставления Заказчиками сведений системе fraht-vagon.ru, Положение о конфиденциальности, и Положение об оплате услуг системы fraht-vagon.ru;

4.2.2. Не размещать на сайте http://www.fraht-vagon.ru заявок - лотов на право перевозки грузов по железной дороге на территории Российской Федерации, заведомо ложных или не выполнимых;
4.2.3. Не размещать в любой общедоступной области сайта http://www.fraht-vagon.ru чьи-либо координаты, включая телефон, адрес электронной почты, другие способы связи, за исключением случаев, когда эти сведения размещаются согласно требований Приложения- Правила проведения торгов системы fraht-vagon.ru и не могут быть использованы для нарушения естественного хода торгов или другим способом причинить вред системе fraht-vagon.ru; 

4.2.4. Предоставить системе fraht-vagon.ru на безвозмездной основе право пользования и распоряжения любой информацией, размещаемой Заказчиками на сайте http://www.fraht-vagon.ru
 и не подпадающей под действие  пункта 7 настоящего Соглашения и Положения о конфиденциальности; 

4.2.5. Добросовестно исполнять взятые им на себя обязательства как перед системой fraht-vagon.ru в процессе пользования услугами последней, так же и перед другими Заказчиками (в случае заключения с последними сделок); 

4.2.6. Своевременно осуществлять перевод денежных средств на расчетный счет системы fraht-vagon.ru для пополнения  баланса своего Лицевого счета; 

4.2.7. Не использовать программы, а также иные автоматические устройства или оперируемые человеком процессы, предназначенные для отслеживания либо копирования интернет-страниц системы fraht-vagon.ru или их содержимого, без предварительного письменного разрешения системы fraht-vagon.ru; 

4.2.8. Воздерживаться от копирования в иной форме, а также от воспроизведения, изменения, дополнения, распространения (включая публичную демонстрацию), использования в коммерческих либо иных целях содержимого сайта http://www.fraht-vagon.ru

 (либо любой его части), а также воздерживаться от создания на его основе производных объектов без предварительного письменного разрешения системы fraht-vagon.ru; 

4.2.9. Не использовать никаких приборов либо компьютерных программ для вмешательства или попытки вмешательства в процесс нормального функционирования системы fraht-vagon.ru, либо в ход торговли; 

4.2.10. Воздерживаться от любых действий, ведущих к чрезмерной либо неразумной загрузке инфраструктуры системы fraht-vagon.ru;
4.3. Система fraht-vagon.ru вправе:

4.3.1. С учетом положений пункта 4.4.3, по своему усмотрению вводить, отменять или изменять плату за предоставляемые системой fraht-vagon.ru услуги; 

4.3.2. Редактировать и/или удалять с сайта http://www.fraht-vagon.ru
 любую информацию Заказчиков, включая выставленный лот или поданную заявку на торги по лоту, если она противоречит настоящему Соглашению, действующему законодательству Российской Федерации, а также в иных случаях по усмотрению системы fraht-vagon.ru; 

4.3.3. Пользоваться и распоряжаться, с соблюдением положений статьи 7 настоящего Соглашения и Положения о конфиденциальности, любой информацией, предоставляемой ей Заказчиками; пользование указанной информацией осуществляется на неисключительных условиях, на неограниченный срок и не имеет территориального ограничения; 

4.3.4. Приостановить или прекратить регистрацию и доступ Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru
 в случае, если система fraht-vagon.ru будет обоснованно считать, что Заказчик ведет неправомерную деятельность, либо нарушает условия настоящего Соглашения и его Приложений, или Договора на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru
 (а также дополнительных соглашений к нему);
4.3.5. Определять Рейтинга для каждого Заказчика. Основаниями для определения указанного Рейтинга являются оценки, выставленные Заказчику другими Заказчиками;
4.3.6. Ограничить или прекратить доступ Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru

 в случае, если его Рейтинг становится равным или меньше "-3" (минус три); 
4.3.7. Ограничить или прекратить доступ Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru
 при возникновении отрицательного баланса его Лицевого счета на сайте http://www.fraht-vagon.ru
;
4.3.8. Ограничить или прекратить доступ Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru
 при выявлении системой fraht-vagon.ru  действий Заказчика описанных в пунктах: 4.2.5, 4.2.6, 4.2.7, 4.2.8, 4.2.9, 4.2.10 настоящего Соглашения;
4.4. Система fraht-vagon.ru обязуется:

4.4.1. Предоставлять зарегистрированным Заказчикам доступ к информации других Заказчиков – выставленных лотах, размещенных на сайте http://www.fraht-vagon.ru
; 

4.4.2. Размещать заявки зарегистрированных Заказчиков на сайте http://www.fraht-vagon.ru
 на выставление лотов на торги, а также заявок на участие в торгах; 

4.4.3. В случае введения, отмены или изменения платы за предоставляемые системой fraht-vagon.ru услуги извещать Заказчика об этом заранее путем изменения настоящего Соглашения и помещения специального указания в разделе "Информация для пользователей сайта"- в личном кабинете Заказчика; 

4.4.4. Не предоставлять информацию, полученную от Заказчика, (включая адрес электронной почты) третьим лицам для рассылки нежелательной коммерческой информации ("спама"). 

  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

5.2. Заказчик несет ответственность за достоверность и соответствие действующему законодательству Российской Федерации предоставляемых им системе fraht-vagon.ru сведений; 

5.3. В случае если администрации системы fraht-vagon.ru становится известно о нарушении Заказчиком условий настоящего Соглашения или Договора на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru(а также дополнительных соглашений к нему), к такому Заказчику могут применяться следующие санкции: 

предупреждение;

предупреждение и ограничение доступа на сайт http://www.fraht-vagon.ru
;

прекращение доступа на сайт http://www.fraht-vagon.ru
;

 6. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

6.1. Система fraht-vagon.ru не несет ответственности за выставляемые лоты на сайте http://www.fraht-vagon.ru
, а также за правомерность выставления их на продажу, а также за действия Заказчиков участвующих в торгах, и в них выигравших;
6.2. Система fraht-vagon.ru, не участвует в правоотношениях между Заказчиками по поводу заключения сделок, не несет ответственности за действия Заказчиков; 

6.3. Система fraht-vagon.ru не несет ответственности за достоверность информации, размещаемой Заказчикми на сайте http://www.fraht-vagon.ru
, а также за правомерность ее размещения; 

6.4. Система fraht-vagon.ru не несет ответственности за перерывы в предоставлении услуг, вызванные техническими перебоями в работе оборудования и программного обеспечения. Вместе с тем система fraht-vagon.ru обязуется принимать все разумные меры для предотвращения таких перебоев; 
6.5. Система fraht-vagon.ru не несет ответственности за  изменение тарифа перевозчика, как с момента выставления лота, так и до момента перевозки и после её окончания;
  

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

7.1. Система fraht-vagon.ru обязуется сохранять в тайне и не раскрывать третьим лицам информацию, полученную им от Заказчиков при их регистрации, а также при редактировании Заказчиками своих реквизитов;
7.2. Обязанность системы fraht-vagon.ru, изложенная в пункте 7.1 настоящего Соглашения, не распространяется на информацию о псевдониме Заказчика и на информацию, отправляемую системой fraht-vagon.ru Заказчикам по сделкам в которых они выиграли (логин, название организации, юридический адрес, телефон, адрес электронной почты и ФИО контактного лица информацию, которую пользователи помещают специально для контрагентов в соответствующее поле регистрационной формы или формы редактирования реквизитов);
7.3. Обязанность системы fraht-vagon.ru, изложенная в пункте 7.1 настоящего Соглашения, также не распространяется на информацию о поведении Заказчика как собственников груза, так и собственников подвижного состава на сайте системы fraht-vagon.ru, а также на комментарии или сообщения, сделанные Заказчиками  и связанные с системой fraht-vagon.ru или другими его участниками;
7.4. Заказчик обязуется хранить в тайне и не раскрывать третьим лицам информацию о своем пароле. В случае если информация о пароле Заказчика по тем или иным причинам станет известна третьим лицам, Заказчик обязуется немедленно изменить его;
7.5. Заказчик обязуется хранить в тайне, не раскрывать третьим лицам и не использовать информацию о других Заказчиках, ставшую ему известной посредством корреспонденции, связанной с деятельностью настоящего сайта, либо в результате сделки, заключенной при помощи Система fraht-vagon.ru; 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. При возникновении между Сторонами споров и разногласий по настоящему Соглашению или в связи с ним Стороны обязуются разрешать их путем переговоров; 

8.2. Если какие-либо споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Соглашения, или в связи с ним, в том числе, касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, не разрешены в соответствии с п. 8.1. настоящего Соглашения, то дело рассматривается в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в судебном порядке. 

8.3. Система fraht-vagon.ru имеет право в любое время вносить изменения в настоящее Соглашение путем помещения на сайте http://www.fraht-vagon.ru
 его новой версии. Кроме того, объявление об изменении настоящего Соглашения будет помещаться в личном кабинете Заказчика в разделе "Информация для пользователей сайта"; 

8.4. Если система fraht-vagon.ru в разделе " Информация для пользователей сайта " прямо не будет указано иное, новая редакция Соглашения и его Приложений вступает в силу через 7 рабочих дней после помещения его на сайте http://www.fraht-vagon.ru
; 

8.5. В случае несогласия с новой редакцией Соглашения Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от его исполнения, при условии, что Заказчик автоматически утрачивает право пользования услугами системы fraht-vagon.ru;
8.6. Если после изменения Соглашения Заказчик продолжает пользоваться услугами системы fraht-vagon.ru, Заказчик считается согласившимся с новой редакцией Соглашения;
8.7. Если иное не установлено настоящим Соглашением, все обращения к сотрудникам Службы поддержки или к администрации системы fraht-vagon.ru должны направляться через систему сообщений  в личном кабинете для зарегистрированных пользователей, в случае необходимости пересылки каких либо данных по электронной почте указанной в разделе контакты расположенном внизу на главной странице сайта  http://www.fraht-vagon.ru; 
8.8. Неотъемлемыми частями настоящего Соглашения являются: 

Правила предоставления Заказчиками сведений системе fraht-vagon.ru;

Политика по отношению к нарушителям условий участия в системе fraht-vagon.ru;

Правила проведения торгов системы  fraht-vagon.ru.

Положение об оплате услуг системы fraht-vagon.ru;
Положение о конфиденциальности

Правила предоставления Заказчиками сведений системе fraht-vagon.ru 
 Далее под понятием "Сведения" будут пониматься любые сведения, которые Заказчик: 

1. Передает системе fraht-vagon.ru  при регистрации; 

2. Передает системе fraht-vagon.ru  или иному  Заказчику  при выигрыше в торгах по лоту; 

3. Передает системе fraht-vagon.ru  или иным Заказчикам посредством электронной почты. 

Сведения, предоставляемые Заказчиками системе fraht-vagon.ru  не должны: 

1. Быть ложными, неточными или вводящими в заблуждение; 

2. Быть непристойными, либо носить характер порнографии; 

3. Причинять вред системе fraht-vagon.ru, а также становиться причиной полной либо частичной потери системой  fraht-vagon.ru  услуг провайдеров сети Интернет, либо услуг любых иных лиц;

4. Способствовать мошенничеству, обману или злоупотреблению доверием; 

5. Содержать компьютерные вирусы, а также иные компьютерные программы, направленные, в частности, на нанесение вреда, неуполномоченное вторжение, тайный перехват либо присвоение данных любой системы либо самой системы, либо ее части, либо личной информации или иных данных (включая данные системы fraht-vagon.ru);

6. Нарушать или посягать на собственность третьего лица, его коммерческую тайну; 

7. Содержать сведений, оскорбляющих чью-либо честь, достоинство или деловую репутацию; 

8. Содержать клеветы или угроз кому бы то ни было; 

9. Призывать к совершению преступления, а также разжигать межнациональную рознь; 

10. Содержать материалы рекламного характера; 

11. Иным образом нарушать действующее законодательство Российской Федерации;
Заказчик настоящим безвозмездно предоставляет системе fraht-vagon.ru право пользоваться своими Сведениями (что включает, в числе прочих, соответствующие существующие или могущие появиться в будущем права интеллектуальной собственности) в пределах, необходимых для выполнения системой fraht-vagon.ru настоящего Соглашения, а также для того, чтобы предоставить системе fraht-vagon.ru возможность демонстрировать, распространять и продвигать на рынке свои услуги. Пользование системой fraht-vagon.ru указанными правами осуществляется на неисключительных условиях, на неограниченный срок и не имеет территориальных ограничений. Система fraht-vagon.ru также вправе уступать указанные права третьим лицам. 

Система fraht-vagon.ru вправе использовать Сведения Заказчика на любых носителях информации, которые доступны в настоящее время или будут доступны в будущем. При этом система fraht-vagon.ru обязуется использовать предоставляемые Сведения в соответствии с Соглашением http://www.fraht-vagon.ruи настоящими Правилами предоставления Заказчиками сведений системе fraht-vagon.ru;
Настоящий Раздел является неотъемлемой частью Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru;
Политика по отношению к нарушителям условий участия в системе www.fraht-vagon.ru 

1. В случае если администрации системы fraht-vagon.ru становится известно о каком-либо допущенном Заказчиком нарушении Правил Проведения и/или условий Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru и/или Договора на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru и дополнительных соглашений к нему, к такому Заказчику могут применяться санкции, указанные ниже:

-предупреждение;

-предупреждение и ограничение доступа на сайт http://www.fraht-vagon.ru;

-прекращение доступа на сайт http://www.fraht-vagon.ru;
  

Нарушителю сообщается о наложенных санкциях посредством электронной почты и/или сообщением в личном кабинете; 

2. Ограничить или прекратить доступ Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru в случае, если его Рейтинг становится равным или меньше "-3" (минус три); 

3. Независимо от вышесказанного, администрация  системы fraht-vagon.ru  имеет право по своему усмотрению вынести предупреждение об ограничении доступа или прекращении доступа Заказчика на сайт http://www.fraht-vagon.ru. Срок приостановления доступа определяется администрацией  системы fraht-vagon.ru  по собственному усмотрению; 

4. Отмена ограничения или прекращения Вашего доступа администрацией  системы fraht-vagon.ru  по собственному усмотрению с учетом представленных Вами доводов и документов; 

Настоящий Раздел является неотъемлемой частью Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru; 

Правила проведения торгов системы  fraht-vagon.ru.
1. Что такое система fraht- vagon.ru 

Система fraht- vagon.ru — инновационная  Российская торговая площадка для собственников железнодорожного подвижного состава и собственников груза. Система fraht- vagon.ru сегодня – это первый сервис в России позволяющий малым и средним собственникам подвижного состава не имеющих своих представительств в регионах задействовать свои вагоны под перевозку без посредников, а владельцам груза с экономить на перевозке. А также  логистическим  компаниям с наибольшей выгодой осуществлять перевозки грузов по железной дороге Российской Федерации;
2. Как работает торговая площадка 

Система fraht- vagon.ru — это торговая площадка, где владельцы грузов  выставляют их под перевозку на торги, а собственники вагонов подают заявки на предоставление своего вагона под перевозку этих грузов по железной дороге Российской Федерации. Принцип аукциона позволяет продавцам и покупателям заключать наиболее выгодные сделки;
Весь путь от выставления груза до заключения сделки с собственником вагона очень прост и понятен. 

· Грузовладелец  выставляет свой груз  в разделе «Выставить груз» (выставляет лот на торги), Собственник вагона  находит нужный груз в разделе «Поиск» по названию станции и типу вагону, задав параметры поиска. Результаты поиска, выводятся на карту  визуализируя конечную информацию. Собственник вагона может ознакомиться с описанием лота и подаёт заявку на предоставление своего вагона под перевозку груза — делает ставку на лот;
· Продолжительность торгов по лотам может выбираться Грузовладельцем произвольно. В этот период все заинтересованные в предоставление своего вагона под перевозку участники могут делать ставки на лот;
· Сделанные ставки отображаются на странице лота.  Обо всех ставках по лоту, система сообщает грузовладельцу и собственникам вагонов, участвующим в торгах,  на  e-mail, указанный при регистрации, и в раздел сообщений в Личном кабинете;
· Право на  предоставление вагона под  перевозку груза получает победитель торгов — Заказчик, чья ставка стала наименьшей на момент окончания аукциона, или участник, отдавший свой вагон по лоту, по минимальной цене - «Отдать по блиц цене». Выигравшему торги собственнику вагона  и грузовладельцу, высылаются по электронной почте уведомления с контактной информацией друг друга. 
Начиная  с этого момента, ответственность за совершение сделки ложится на собственника  вагона  и грузовладельца. Они должны самостоятельно связаться друг с другом, договориться об заключения договора, оплате и завершить сделку;
· После завершения сделки поделитесь впечатлениями о ней, оставив отзыв о контрагенте. Отзывы собственника  вагона  и грузовладельца друг о друге учитываются при вычислении рейтинга участника;
Для выставления лотов на торги и участия в торгах в системе fraht- vagon.ru, Заказчик должен быть зарегистрирован в системе fraht- vagon.ru. Участие в торгах Заказчика  означает принятие Соглашения о предоставлении услуг насайте http://www.fraht-vagon.ru  и Правила проведения торгов системы  fraht-vagon.ru;
3. Для участия в торгах
Для того чтобы принять участие в торгах  по понравившемуся лоту, надо сделать ставку. 

Для того что бы сделать ставку в торгах в системе fraht- vagon.ru необходимо зарегистрироваться. После регистрации и активации учетной записи нужно перейти в Мой кабинет авторизовавшись. В личном  кабинета пользователя:

· необходимо перейти в раздел Договора;
· перейти по ссылке Новый Договор;
· проверить правильность заполнения регистрационных данных и подтвердить это нажать кнопку продолжить ;

· открыть текстовый файл любым редактором;
· не изменяя сформированный договор, распечатать в двух экземплярах;
· ознакомиться, подписать и отправить в адрес администрации сайта для верификации и подписания второй стороной бумажного носителя любым, удобным способом;
· в разделе Пополнить счёт самостоятельно сформировать  счет на ту  сумму, которую вы предполагаете заплатить;
·  оплатить счет;
· после зачисления денег на Ваш Лицевой счёт в системе fraht- vagon.ru принять участие в интересующих Вас торгах;
4. До ставки: на что обратить внимание
Прочитайте отзывы о грузовладельце, оставленные другими собственниками вагонов — для этого кликните по  логину  грузовладельца  на странице лота. 

Внимательно прочитайте описание лота и дополнительную информацию о нем;
5. Как делать ставки и кто становится победителем торгов 

На странице аукциона выбрав интересующий Вас лот нажмите Сделать ставку, если Ваша ставка первая- впишите цену, по которой Вы готовы отдать свой вагон под перевозку данного груза( при этом Вы увидите сумму Вашего вознаграждения за предоставление вагона под перевозку), и нажмите Добавить. Если на данный лот уже были сделаны ставки нажав на Сделать ставку Вы увидите текущую ставку и для участия в торгах Вам необходимо ввести ставку меньше уже существующей, и нажать Добавить;
Если другой пользователь сделает ставку на этот же лот, предложив меньшую сумму, вам будет сообщено об этом по электронной почте и  сообщением в личный кабинет. В этом случае вы можете сделать ставку повторно, сделав ставку меньше текущей цены лидирующей ставки. 
Для Вашего удобства реализована система автоставки, т.е. в тот же момент когда Вы делаете ставку по Вашему усмотрению Вы можете задать две ставки текущую и минимальную(наименьшую) ставку по которой Вы готовы отдать Ваш вагон под перевозку данного груза. Система  fraht- vagon.ru автоматически при появлении ставки ниже Вашей произведет ставку до введенной Вами минимальной ставки;
Так же  в выставленных лотах присутствует ссылка «Отдать по Блиц цене». Цена «Отдать по Блиц цене»— это цена моментальной отдачи своего вагона под перевозку груза без вознаграждения за его использование и оплата только за перевозку перевозчику (ОАО «РДЖ»).  Согласившись с установленной ценой, вы сразу становитесь победителем торгов по данному лоту и получаете контактные данные грузовладельца;
Победителем торгов станет участник, чья ставка будет наименьшей  на момент завершения аукциона. Победитель торгов получает право на предоставление своего вагона под перевозку по выставленному лоту;

6. Кто, как и когда получает контактные данные контрагента 

Контактные данные Грузовладельца предоставляются  сразу же победителю торгов или же участнику, купившему лот по Блиц цене; 
Если лот был выставлен на торги, вам надо дождаться завершения аукциона, после чего будет определён победитель торгов и высланы контактные данные. О выигрыше в торгах система уведомит Вас по электронной почте и сообщением в Личном кабинете; 


7. Как действовать после того как выиграли торги по лоту
После того как вы стали победителем торгов и получили контактные данные грузовладельца, вам надо в течение 3 рабочих дней связаться с контрагентом для решения вопросов заключения договора, оплаты и предоставления ему данных по вагону участвовавшему в  перевозке его груза; 
8. Сколько стоят услуги системы fraht- vagon.ru для Собственника вагона 

Цена услуг по заключенной сделке, указана в Приложении к основному договору, формируемого при первичной регистрации, а также в Положении об оплате услуг системы fraht-vagon.ru настоящего Соглашения;
 Оплата за сделку снимается автоматически с Лицевого  счета Заказчика в  системе fraht- vagon.ru,  в момент окончания торгов по лоту с победившего в них Собственника подвижного состава;
9. Как найти вагон под перевозку Вашего груза 

Вы выставляете свой груз (лот) на торги, а заинтересованные участники делают ставки. После окончания торгов вы получаете контактные данные победителя аукциона (участника, предложившего наименьшую цену) и связываетесь с ним для завершения сделки в действительности; 

10. Как выставить лот 

Чтобы выставить лот, кликните по ссылке Выставить груз из личного кабинета предварительно авторизовавшись и зайдя в него. На открывшейся странице выберите параметры вашего груза, станцию отправления, станцию назначения, тип вагона его параметры, тип погрузки, дату предполагаемой погрузки и время окончания торгов. После заполнения всех параметров нажать кнопку Расчет. На странице предварительного просмотра ещё раз проверьте параметры аукциона и нажмите Далее. Система произведет расчет по заполненным данным. В открывшемся окне Вы должны самостоятельно проставить Цены покупки перевозки - это цена по которой Вы готовы перевезти свой груз в приватном вагоне не принадлежащем перевозчику ОАО «РЖД». Ориентирами проставления данной цены служит нижняя и верхняя цена перевозки. Нижняя цена(Блиц цена)- это Цена оплаты перевозчику без вознаграждения за использования приватного вагона не принадлежащего перевозчику(ОАО "РЖД"). Верхняя цена (Начальная цена торгов) – это Цена уплаты за перевозку в вагонах инвентарного парка ОАО "РЖД" принадлежащих перевозчику. Проставляя цену самостоятельно Вам надо учесть ряд условий: 

· Вы не можете поставить цену ниже Блиц цены, так как данная цена на перевозку Вашего груза является минимальной. То есть цена которая будет уплачена за саму перевозку груза перевозчику(ОАО "РЖД").

· Начальная цена торгов не является для Вас максимальной. Цену покупки перевозки груза можно поставить как выше, так и ниже  чем Начальная цена исходя из запрашиваемого под перевозку подвижного состава

· Цену покупки перевозки груза проставляемая самостоятельно не видна в лоте(эту цену знаете только Вы) и может иметь два статуса для участников торгов. Первый статус Цена согласия  Не достигнута – при сделанных ставках участниками торгов , когда не одна ставка не достигла выставленного Вами минимума Цену покупки перевозки груза. Второй статус Достигнута, когда лидирующая ставка участника торгов равна или меньше Цены покупки перевозки груза выставленной Вами.
·  Цена покупки перевозки груза может быть изменена Вами в процессе торгов. Если на лот сделана хоть одна ставка или есть несколько ставок от участников торгов и лидирующая ставка (то есть минимальная) Вас устраивает. То Вы можете, изменить Цену покупки перевозки груза( в сторону увеличения) до лидирующей ставки  и Цена согласия будет иметь статус -  Достигнута, а значит, торги будут состоявшимися.
· Если Цена согласия не достигнута то по окончании времени торгов, торги будут не состоявшимися;
 С этой минуты лот выставлен и его можно найти на карте и любым способом поиска на торговой площадке системы fraht- vagon.ru
Найти свои действующие аукционы вы можете на странице Вашего Личного кабинета: Торги > Действующие >Мои грузы
11. Как узнать о ставках и как получить контактные данные контрагента 

При выставлении лота вы указываете продолжительность торгов. В этот период участники, заинтересовавшиеся вашим предложением, могут делать ставки на лот;
Обо всех ставках система уведомит Вас по электронной почте и сообщением в Личном кабинете. Кроме того, проверить ставки, узнать текущую цену и посмотреть, кто является лидером торгов, вы всегда можете на самой странице лота.
Победителем торгов станет участник, чья ставка будет наименьшей на момент окончания торгов. Уведомление об успешном завершении аукциона с контактными данными победителя будет направлено вам по e-mail.
В случае подачи заявки на предоставлении вагона под перевозку по Блиц цене, контактные данные собственника вагона  Вы получите сразу;
12. Как завершить сделку по  лоту

После получения контактных данных вся ответственность за совершение сделки ложится на Грузовладельца и Собственника вагона. Вам надо связаться с контрагентом в течение 3 рабочих дней и решить вопросы заключения договора, оплаты и получения от него данных по вагону, участвовавшему в  перевозке Вашего  груза;
13. Сколько стоят услуги  система fraht- vagon.ru  для Грузовладельца

Цена выставления  груза на торговую площадку, указана в Приложении  к основному договору        ( формируемого при первичной регистрации), а также в Положении об оплате услуг системы fraht-vagon.ru настоящего Соглашения.  Плата за выставление Вашего груза снимается с лицевого счета пользователя в момент выставления груза;
14. Зачем нужен Лицевой счёт в системе fraht- vagon.ru 

Лицевой счёт участника в системе fraht- vagon.ru  предназначен исключительно для оплаты услуг торговой площадки;
В личном кабинете (Мой кабинет) пользователь может контролировать остаток и поступление денежных средств на свой счет. В разделе Денежные средства Вы можете видеть  Ваш  Баланс и сколько денег Зарезервировано по сделкам, в которых Вы участвуете; 

Номер счёта — это уникальный номер (или ID), присвоенный участнику при регистрации и формировании договора. Номер счета соответствует первым пяти цифрам в номере договора присвоенного при первичной регистрации пользователя. По номеру счета формируются Счета на оплату в Личном кабинете пользователя;
15. Где найти свои данные, лоты 
«Мой кабинет» — Ваша персональная часть системы fraht- vagon.ru. Попасть сюда вы можете, заполнив в верхнем правом углу форму авторизации пользователя введя Ваш логин и пароль;
Здесь вы сможете найти информацию по вашим сделкам, узнать текущий баланс, настроить подписку на новые лоты, изменить регистрационные данные и многое другое;
	


16. Разделы:

· Денежные средства: здесь содержится информация о текущем балансе Вашего счета и сколько денег зарезервировано на торги в которых Вы являетесь лидером.

· Счет:  в категории Пополнить счет Вы можете выписать счет на предоплату услуг торговой площадки(при оплате и получении денежных средств на счет системы fraht- vagon.ru  производится зачисление на лицевой счет Заказчика в полном объеме).  В категории Счета фактуры, Акты пользователь может самостоятельно выбрать период и получить счета фактуры, акты выполненных работ, акты сверки. В следующей категории находится информация об финансовых операциях с личным  счётом пользователя;
· Торги : находится информация о торгах с Вашими ставками, в которых Вы принимаете или принимали участие, о выигранных и неуспешных которые не состоялись ввиду каких либо обстоятельств;
· Отзывы: содержит информацию об отзывах оставленных контрагентами и отзывы, которые были оставлены Вами, а также Ваш рейтинг;
· Арбитраж: претензии  выставленные контрагентами  в Ваш адрес по выигранным торгам;
· Избранное : здесь содержится информация о лотах которые были внесены вами в список избранных Действующих и Завершенных, а также он-лайн калькулятор по расчёту тарифа за перевозку;
· Учетная запись: содержит информацию о действующих договорах и дополнительных соглашениях. Реквизиты пользователя кабинета  и пароль доступа в него с возможностью их изменения. Возможность заказать рассылку по заданным параметрам Заказчиком личного кабинета;
17. Рейтинг пользователя
· Значение рейтинга отображается рядом с псевдонимом. Рейтинг вычисляется на основании отзывов, полученных Заказчиком от контрагентов по сделкам, и является основным показателем репутации пользователя в системе fraht- vagon.ru;
· Таблица отзывов и процент положительных отзывов
· В таблице представлена информация о количестве положительных, нейтральных, отрицательных отзывов, полученных Заказчиком за последние 7 дней, 30 дней и начиная с момента регистрации. Процент положительных отзывов над таблицей показывает процент участников, разместивших о пользователе положительные отзывы. Процент рассчитывается как отношение количества контрагентов, оставивших положительные отзывы, к общему числу контрагентов, выставивших отзывы.
Рядом с процентом приводится общее число оставленных отзывов;
· Комментарии
· Ниже таблицы находятся комментарии по сделкам проведенным Заказчиком .Для каждого отзыва указывается номер лота, по которому происходила сделка. Кликнув по номеру лота, можно перейти на страницу лота (если такая ссылка отсутствует, это означает, что с момента окончания торгов прошло более 2 месяцев и страница лота уже недоступна). Так же указывается дата оставленного отзыва, логин контрагента по данной сделке и само содержание отзыва;

· Что означают символы рядом с псевдонимом 

· Рядом с псевдонимом участника присутствуют символы, обозначающие количество успешных сделок и его рейтинг;
· Количество успешных сделок

· Рядом с псевдонимом участника выводится количество успешных сделок проведенных за весь период. Для наглядности интервалы значений рейтинга отображаются графически:
· [image: image1.jpg]


рейтинг участника от 1 до 4
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рейтинг участника от 5 до 24
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рейтинг участника от 25 до 124
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рейтинг участника от 125 до 624
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рейтинг участника от 625 до 3124
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рейтинг участника выше 3125

· Рейтинг
· Возле псевдонима после количества успешных сделок участника выводится его рейтинг. Для наглядности интервалы значений рейтинга отображаются графически: 
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рейтинг участника от 1 до 4
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рейтинг участника от 5 до 24
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рейтинг участника от 25 до 124
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рейтинг участника от 125 до 624
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рейтинг участника от 625 до 3124
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рейтинг участника выше 3125

Настоящий Раздел является неотъемлемой частью Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru;
Положение об оплате услуг системы fraht-vagon.ru
1. Цены на Услуги 

	Услуга
	Договорная цена

(в рублях) без НДС
	Примечания

	1. Расчет тарифа провозной платы (железнодорожного тарифа)
	15
	Стоимость одного расчета

	2. Подписка на ежемесячную  информационную рассылку
	150
	Стоимость за 1 месяц

	3. Размещение информации о грузе на информационной площадке (выставить лот)
	50
	Стоимость за один лот 

 (с Заказчика собственника груза)

	4. Предоставление информации о грузе под перевозку в приватном вагоне  (плата за выигранный Лот) 
	1% от суммы перевозки груза (от суммы выигрыша в торгах)
	При выявлении системой fraht-vagon.ru Заказчика предложившего наилучшее предложения по стоимости перевозки груза (выигрыш в торгах за лот). Стоимость взымается с Заказчика (собственника подвижного состава)


2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ Системы fraht-vagon.ru

2.1 Общие положения 
 2.1.1. Цены на услуги системы fraht-vagon.ru устанавливаются в рублях, цены на услуги без налога НДС;
 2.1.2. Моментом реализации услуг является момент списания средств с индивидуального электронного счета Заказчика. Зачисление денежных средств  на Лицевой счет Заказчика производится в течение двух рабочих дней после поступления соответствующих денежных средств на расчетный счет системы fraht-vagon.ru; 
 2.1.3 Плата за сделку автоматически взимается с Лицевой счета Заказчика;
2.1.4. Заказчик  вправе по своему усмотрению определять количество денежных средств, переводимых им для оплаты услуг;
2.1.5.  Дополнительные платные услуги предоставляются Заказчику только при наличии и в пределах положительного баланса его Лицевого счета; 
 2.1.6. Система fraht-vagon.ru вправе по своему усмотрению устанавливать и изменять цены на свои услуги, извещая об этом Заказчика заранее путем изменения настоящего Соглашения и помещения специального указания в разделе "Информация для пользователей сайта"; 
 2.1.7. Система fraht-vagon.ru вправе по своему усмотрению отказать Заказчику в предоставлении возмездной услуги, если ее предоставление каким-либо образом будет нарушать нормальную работу системы fraht-vagon.ru, и/или противоречить настоящему Соглашением о предоставлении услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru, и/или противоречить действующему законодательству;

2.2. Порядок использования оплаченных Заказчиком услуг

 
 2.2.1. Заказчик, желающий воспользоваться возмездными услугами системы fraht-vagon.ru, оплачивает услуги системы fraht-vagon.ru на счет системы fraht-vagon.ru, указывая свой номер договора и дату его заключения и псевдоним(логин);
 2.2.2. Заказчик заказывает дополнительные платные услуги путем заполнения соответствующих форм на сайте системы fraht-vagon.ru; 


2.3. Перечисление денежных средств на счет системы fraht-vagon.ru


 2.3.1. В настоящее время Заказчик для оплаты услуг системы fraht-vagon.ru Заказчику необходимо перечислить денежные средства на банковский счет системы fraht-vagon.ru. Денежные средства должны направляться по приведенным ниже реквизитам системы fraht-vagon.ru (с обязательным указанием в платежном документе номера договора и псевдонима Заказчика):

	Получатель платежа:
	ООО "ХоБо"

	ИНН: 
	2310146758

	Номер счета:
	40702810047000000486



	Реквизиты банка: 
	в филиал «Южный» ОАО «БАНК УРАЛСИБ»

г. Краснодар,  БИК 040349700 , кор/сч 30101810400000000700

	Наименование платежа: 
	Оплата за информационные услуги
 по договору №______  от 12-12-2011 [ИНН Заказчика], 




Настоящий Раздел является неотъемлемой частью Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru;
Положение о конфиденциальности
1. Система fraht-vagon.ru обязуется сохранять в тайне и не раскрывать третьим лицам информацию, полученную им от Заказчиков при их регистрации, а также при редактировании Заказчиками своих реквизитов; 

2. Обязанность системы fraht-vagon.ru, изложенная в пункте 1, не распространяется на информацию о псевдониме(логине) Заказчика и на информацию, отправляемую системой fraht-vagon.ru Заказчикам по сделкам в которых они выиграли (логин, название организации, юридический адрес, телефон, адрес электронной почты и ФИО контактного лица информацию, которую пользователи помещают специально для контрагентов в соответствующее поле регистрационной формы или формы редактирования реквизитов);
3. Обязанность системы fraht-vagon.ru, изложенная в пункте 1, также не распространяется на информацию о поведении Заказчика как собственников груза, так и собственников подвижного состава на сайте системы fraht-vagon.ru, а также на комментарии или сообщения, сделанные Заказчиками  и связанные с системой fraht-vagon.ru или другими его участниками;
4. Заказчик обязуется хранить в тайне и не раскрывать третьим лицам информацию о своем пароле. В случае если информация о пароле Заказчика по тем или иным причинам станет известна третьим лицам, Заказчик обязуется немедленно изменить его; 

5. Заказчик обязуется хранить в тайне, не раскрывать третьим лицам и не использовать информацию о других Заказчиках, ставшую ему известной посредством корреспонденции, связанной с деятельностью настоящего сайта, либо в результате сделки, заключенной при помощи системы fraht-vagon.ru; 

6. Система fraht-vagon.ru обязуется предпринимать разумные и организационные меры для обеспечения тайны связи. Доступ третьим лицам к информации, получаемой или отправляемой Заказчиком, предоставляется исключительно в соответствии с законами Российской Федерации;
Настоящий Раздел является неотъемлемой частью Соглашения на оказание информационных услуг на сайте http://www.fraht-vagon.ru;
Удачных торгов в системе fraht- vagon.ru!
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